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Menguasai Jaringan Komputer

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

Memperbaiki kerusakan system jaringan computer

1 Personal Komputer
2 Software Controller Jaringan

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

Kondisi terkini jaringan komputer tidak diketahui

Buku agenda perbaikan

Catatan Semua Proses dalam SOP ini TIDAK DIPUNGUT BIAYA

L
NO Aktifitas/Kegiatan Pelaksana Mutu Baku Keterangan
Tipd Kelengkapan Waktu QOutput
1 Lakukan control pada ( ) Personal compuler, 1 menit -
hardware jaringan yang Software Controller
ingin di akses Jaringan
2 Memastikan kondisi Personal compuler, 30 menit
jaringan computer tiap Software Controller
unit apakah dalam Jaringan
keadaan yang baik Tidak Ya
3 Menganalisa penyebab 4 Perscnal compulter, 60 menit | Hasil analisa -
masalah pada jaringan l Software Controller masalah
computer Jaringan
4 Memperbaiki kerusakan v Personal computer, 2 hari _
pada jaringan computer Software Controller
| Jaringan
5 Selesal v 5 menit
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